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1 SYFTE

Syftet med denna riktlinje ar att uppmuntra allmanhet, medarbetare och
samarbetspartners att kommunicera misstinkta oegentligheter utan risk for
repressalier och att sdkerstilla en siker utredningsprocess.

Visselblasartjansten ar en kanal for att sl& larm om avvikelser frén vara policier och
riktlinjer. Tjansten minskar risken for att ett missforhéllande ska uppsté och ar ett led i
var plan att forbattra hanteringen av Anti-korruption. Den visar var vilja att vara en
trovardig aktor och att vi vill ta vart ansvar mot oetiskt beteende.

Vi vill gora det Litt att gora ratt — med hjélp av var visselblasartjanst.

2 DEFINITION

En Visselblédsare dr bendmning pa person som sager ifran, ofta till massmedier eller
kontrollorgan, om den upptacker oegentligheter (sddant som ar olagligt, oetiskt eller
olampligt) i myndigheter, foretag eller samhallet i 6vrigt. Speciellt forestiller man sig
personer som verkar i det allmédnna intresset och ger offentlighet at sina iakttagelser.
Aven den som till sina chefer patalar missforhallanden i den egna organisationen
riaknas som visselbldsare.

3 NAR OCH HUR KAN JAG ANMALA EN MISSTANKE?

Visselblasartjansten kan anvindas niar du misstanker att vara policier och/eller etiska
riktlinjer inte efterlevs, till exempel:

» Ekonomiska oegentligheter och korruption
» Sakerhetsrisker pa arbetsplatsen
* Allvarliga trakasserier

Oppen rapportering: I forsta hand uppmanar vi vira medarbetare att viinda sig till
sin narmsta chef, eller nidgon i ledningsgruppen.
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Anonym rapportering: Vi respekterar dem som vill sla larm anonymt. Darfor
erbjuder vi en siker kanal for anonym rapportering. Kanalen tillhandahalls av en
extern aktor, WhistleB.

Var hittar jag systemet: anvand foljande lank:https://report.whistleb.com/weeffect

Hur skyddas visselbldsarens anonymitet?

“Visselblasartjdnsten dr helt frikopplad fran arbetsgivarens IT-system och
webtjdnster.

WhistleB sparar inte IP adresser och inte heller information om kdllan till uppladdade
document. Darfor kan vi aldrig efterforska visselbldsarens identitet. Alla rapporter dr
starkt krypterade och kan endast dekrypteras av individer som valts av
arbetsgivaren. WhistleB kan inte dekryptera och ldsa rapporter.”

Gunilla Hadders, grundare, WhistleB

4 SKYDD FOR VISSELBLASARE

Medarbetarna har en nyckelroll for att finga upp eventuella avvikelser och
visselbldsartjansten ska anviandas for att uppméarksamma allvarliga risker, som kan
skada individer, var organisation, samhillet eller miljon. Arenden rérande missnéje pa
arbetsplatsen ska i forsta hand hanteras av narmaste chef eller HR enheten.

En person som skickar ett meddelande genom visselblasartjansten behover inte ha
bevis for misstanken. Inga anklagelser far dock goras med skadligt uppsat eller med
vetskap om att anklagelsen ar falsk.

En visselbldsare skyddas mot repressalier &ven om misstanken visar sig vara felaktig,
forutsatt att visselblasaren handlar i god tro.

5 RAPPORTERING OCH DIALOG

Visselblasaren slar larm genom den externa webbaserade rapporteringskanalen och
tjansten ar tillgdnglig pa svenska, engelska, spanska, portugisiska och arabiska.

Dialogen med den anonyma visselblasaren mojliggors genom att hen far ett 16senord
och ID i slutet av rapporteringstillfillet. Visselbldsaren kan sedan logga in och ldsa ett
svar fran foretagets utredningsansvariga. Dialogen kan péaga sa ldnge de ansvariga och
visselbldsaren onskar.
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Endast de personer som ansvarar for visselblasartjansten har dtkomst till meddelanden
som kommer in. Aktiviteter och hantering ar konfidentiell. Vid behov kan annan person
kopplas in i drendet, tex HR chef.

Ansvariga for visselblasartjansten kan neka att ta emot ett meddelande om:

e Meddelandet har inte gjorts i god tro eller ar illvilligt
o Det saknas tillrackligt med information att hantera &rendet
e Arendet faller inte inom ramen for visselblasning

6 RADERING AV DATA OCH PERSONUPPGIFTER

Persondata son inkluderats i meddelandet och utredningsdokument raders vid
avslutad utredning med undantag 6r om persondata bor sparas med hanvisning till
annan relevant lagstiftning. Radering sker efter 60 dagar.
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